
Beoordelingsmodel 

 

Aan het juiste antwoord op een meerkeuzevraag wordt 1 scorepunt toegekend. 

Tekst 1  Ook lichte gehoorschade leidt tot lagere  
      schoolresultaten 

1 C 

2 D 

3 maximumscore 1 
De kern van een goed antwoord is: 
Nee, want het is niet onderzocht (waardoor kinderen lager scoren). / Nee, 
want de onderzoeker/Le Clercq geeft alleen aan dat ze zich een reden kan 
voorstellen. / Nee, want de onderzoeker/Le Clercq geeft (alleen) een 
verwachting over de oorzaak.  

Opmerkingen 
 Het antwoord ‘Nee’ en het argument moeten beide genoemd worden

voor toekenning van het scorepunt.
 Als de kandidaat meer dan 20 woorden gebruikt, geen scorepunt

toekennen.

4 maximumscore 2 
De kern van een goed antwoord is: 
• de rol/gevolgen van blootstelling aan muziek en lawaai 1 
• de ontwikkeling van de schoolprestaties van kinderen met

gehoorschade 1

Opmerking 
Muziek en lawaai moeten beide genoemd zijn voor toekenning van het 
scorepunt. 

Vraag Antwoord Scores 



Vraag Antwoord Scores 

5 maximumscore 2 

uitspraken komt wel 
overeen 

komt niet 
overeen 

Als je een keer een oorontsteking hebt gehad, is 
de kans groot dat je lichte gehoorschade hebt. X

Een jongen met gehoorschade presteert 
waarschijnlijk slechter op school dan een meisje 
met gehoorschade. 

X

Kinderen met gehoorschade krijgen minder mee 
van de les dan andere kinderen. X

Meisjes met gehoorschade hebben minder vaak 
moeite om zich te concentreren dan jongens 
met gehoorschade. 

X

indien vier goed  2 
indien drie goed  1 
indien minder dan drie goed 0 

Tekst 2  Geen herinnering aan 

6 maximumscore 1 
2, 6 

7 maximumscore 2 
• “Wat en hoeveel weten de proefpersonen kort na het gesprek nog

en hoeveel nog na een aantal dagen?” (regels 36-39) 1 
• “Brown-Schmidt en haar collega's onderzochten ook of

gesprekspartners achteraf nog weten wie wat heeft gezegd.”
(regels 74-77) 1 

Opmerking 
Als de kandidaat meer of minder citeert (per citaat), het scorepunt niet 
toekennen. 



Vraag Antwoord Scores 

8 maximumscore 2 

gespreksonderdelen herinner je je 
minder goed  

herinner je je 
redelijk goed 

abstracte begrippen X
alledaagse feiten X
antwoord op vragen van jezelf X
antwoord op vragen van je 
gesprekspartner X

eigen uitspraken X
opvallende feiten X
uitspraken van je gesprekspartner X

indien zeven goed  2 
indien zes of vijf goed 1 
indien minder dan vijf goed 0 

9 maximumscore 1 
Bij vraag 9 moet altijd 1 scorepunt worden toegekend, ongeacht of er wel 
of geen antwoord gegeven is, en ongeacht het gegeven antwoord. 

Toelichting 
Bij nadere beschouwing is er mogelijk verwarring over de woorden 
‘ontstaan’ (in de vraag) en ‘verspreiden’ (in de tekst) waardoor het 
formuleren van een correct antwoord lastig is. 



Vraag Antwoord Scores 

10 maximumscore 2 

situatie generation 
effect 

production 
effect 

focus 
effect 

Davy luistert naar een gesprek 
tussen zijn vrienden Sophia en 
Neeven. Hij heeft later vooral de 
antwoorden van zijn vrienden 
onthouden. 

X

Meike leert voor een proefwerk 
biologie. Ze schrijft uit haar hoofd 
de namen van de planten die ze 
moet kennen onder de plaatjes 
van die planten.  

X

Oliver praat met Amy. Hij herinnert 
zich later andere antwoorden dan 
ze gegeven heeft. 
Quinty wil een naam onthouden en 
herhaalt deze daarom drie keer 
hardop. 

X

indien vier rijen goed 2 
indien drie rijen goed 1 
indien minder dan drie rijen goed 0 

11 maximumscore 1 
1  

12 C 

13 C 

14 maximumscore 1 
1, 6 

15 D 



Vraag Antwoord Scores 

Tekst 3  NK Tegelwippen 

16 B 

17 C 

18 maximumscore 1 
“Iedereen kan meedoen door tegels in z’n voor-, achter-, of geveltuin te 
vervangen door groen.” 

Opmerking 
Als de kandidaat meer of minder citeert, geen scorepunt toekennen. 

19 maximumscore 1 
De kern van een goed antwoord is: 
(kans maken op / met mooie) prijzen 

Tekst 4  Een duurzame Green Friday in plaats van  
      koopjesfestijn Black Friday, slaat dat aan? 

20 D 

21 maximumscore 1 
Green Friday, Bring Back Friday, For Future Friday 

Opmerkingen 
 Alle drie de initiatieven moeten genoemd zijn voor toekenning van het

scorepunt.
 Als de kandidaat de voorbeelden bij de initiatieven noemt (dichte

deuren, inruilpunt voor oude meubels, gratis schoenreparatie),
geen scorepunt toekennen.

22 D 

23 A 

24 D 



Vraag Antwoord Scores 

25 maximumscore 2 

voorbeelden Black
Friday 

Green 
Friday 

Een schoenenwinkel die bij aankoop van een paar 
sneakers een tweede paar sneakers gratis 
aanbiedt. 

X

Een webwinkel die geen verzendkosten rekent bij 
besteding van minimaal € 25,-.  X

Een webwinkel die de verzendkosten laat 
compenseren door voor iedere bestelling een 
boom te planten. 

X

Een kledingwinkel die het mogelijk maakt oud 
textiel in te leveren om het te recyclen. X

Een elektronicazaak die kapotte wasmachines 
gratis repareert voor hun klanten.  X

Een telecombedrijf dat bij de nieuwste telefoon ook 
dubbele data, een extra tv-pakket en korting 
aanbiedt. 

X

Een fastfoodketen die bij bestelling van een pizza, 
de tweede pizza voor maar € 1,- verkoopt. X

indien zeven goed  2 
indien zes goed  1 
indien minder dan zes goed 0 

26 A 

27 maximumscore 1 
De kern van een goed antwoord is: 
Nee, want Bol.com, Amazon en Mediamarkt / deze bedrijven hebben 
wekenlange kortingsacties / rekken het begrip ‘Friday’ (flink) op. 
of 
Ja, want Bol.com, Amazon en Mediamarkt / deze bedrijven hebben 
wekenlange kortingsacties / rekken het begrip ‘Friday’ (flink) op. 

Opmerking  
‘Black Friday’ staat inmiddels bekend als een lange actieperiode in plaats 
van een specifieke Friday, zoals in de tekst genoemd wordt. Bij deze vraag 
wordt daarom alleen de toelichting beoordeeld. 



Vraag Antwoord Scores 

28 maximumscore 1 
“Het gat tussen hetgeen consumenten zeggen en wat ze doen, bestaat nog 
altijd.” (regels 143-145) 

Opmerking 
Als de kandidaat meer of minder citeert, geen scorepunt toekennen. 

29 D 

30 maximumscore 1 
1, 2, 5 

Opmerkingen 
 Alle drie de antwoorden moeten goed zijn voor toekenning van het

scorepunt.
 Als de kandidaat meer of minder dan drie antwoorden noteert,

geen scorepunt toekennen.



Vraag Aftrekregels Aftrek 

Schrijfopdracht   

31 maximumscore 13 
Als de kandidaat de opdracht helemaal niet heeft uitgewerkt, geen 
scorepunten toekennen. 

31.1 maximumscore 6 
Aftrek inhoud  
De score is 6 scorepunten minus aftrek. De score kan niet lager zijn dan 0. 

Indien de volgende elementen onjuist zijn of ontbreken: 
• de aanleiding om de e-mail te schrijven: klachten/onvrede over bestelling 1
• bestelnummer (zelf bedacht) 1 
• klacht over de prijs 1 
• onderbouwing van deze klacht met feitelijke informatie 1 
• een eerste helder omschreven andere klacht 1 
• een tweede helder omschreven andere klacht 1 
• voorstel voor een oplossing bij minstens een van de genoemde klachten 1
• hoop op een goede afhandeling 1 
• een vriendelijk verzoek om een reactie binnen twee weken 1 

Opmerking 
De kandidaat hoeft de term ‘verzoek’ niet per se te noemen. Andere 
formuleringen waarmee om een reactie wordt verzocht zijn ook goed. Denk 
hierbij aan een vraag om een reactie, of hoop op een reactie. 



Vraag Aftrekregels Aftrek 

31.2 maximumscore 5 
Aftrek taalgebruik 
De score is 5 scorepunten minus aftrek. De score kan niet lager zijn dan 0. 

• één of twee formuleringsfouten (onvolledige zinnen, onjuiste
woordkeuze, onjuiste verwijzingen, onjuiste zinsbouw) 1 
drie of vier formuleringsfouten 2 
vijf of meer formuleringsfouten 3 

• één of twee spelfouten (fouten in de spelling van werkwoordsvormen,
overige spelfouten, inclusief ten onrechte opgenomen of weggelaten
hoofdletters) 1
drie of vier spelfouten 2 
vijf of meer spelfouten 3 

• twee of meer interpunctiefouten 1 

Let op: Om taalgebruik te kunnen beoordelen, moet de uitwerking van de 
kandidaat een minimumaantal woorden bevatten.  
Als de uitwerking van de kandidaat uit minder dan 100 woorden bestaat, 
géén scorepunten voor taalgebruik toekennen. De voorgedrukte gegevens 
tellen niet mee voor het bepalen van het aantal woorden. 

31.3 maximumscore 2 
Aftrek presentatie/conventies 
De score is 2 scorepunten minus aftrek. De score kan niet lager zijn dan 0. 

Indien de volgende elementen geheel of gedeeltelijk onjuist zijn of 
ontbreken: 
• passend onderwerp in onderwerpregel 1 
• vermelding slotformule en voor- en achternaam onder e-mail 1 
• alinea-indeling 1 
• samenhang 1 
• logische volgorde 1 
• passend taalgebruik (beleefd) 1 

Opmerkingen 
 Als de kandidaat gebruikmaakt van conventies die niet passen bij de

tekstsoort, 1 scorepunt aftrekken.
 Als in de uitwerking van de kandidaat de witregel ontbreekt na de

aanhef en/of na de slotformule, geen scorepunten aftrekken.
 Als de kandidaat de schrijfopdracht heeft uitgewerkt op de computer,

hoeft de voorgedrukte tekst in de uitwerkbijlage niet (correct)
overgenomen te zijn.

NB In het programma Wolf vermeldt u de scores van de kandidaat op elk 
van de drie afzonderlijke beoordelingscriteria.



Bronvermeldingen 

Tekst 1  Marjolein Kooyman, NRC Handelsblad, 7 december 2019 
Tekst 2  Mieke Zijlmans, de Volkskrant, 6 mei 2023 
Tekstfragment 1  Mieke Zijlmans, de Volkskrant, 6 mei 2023 
Tekst 3 naar flyers op https://www.nk-tegelwippen.nl/communicatietools, geraadpleegd op  

4 december 2023 
Tekst 4  Iva Venneman en Anna de Haas, de Volkskrant, 18 november 2022 
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